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  موزش و پیگیری بیماران پس از ترخیصآفرایند:    فرایند نام 
  موزش سلامت( آتهیه کننده: خانم فاطمه گلستان )سوپروایزر  بیمارستانکلیه ی پرسنل  –دامنه فرایند:  اورژانس 

 بهبود کیفیت( )مسئولخانم یگانه  –تایید  کننده:خانم گلستان  واحد پیگیری امور بیماران –پرستاران صاحبان فرایند:  

 تصویب کننده: خانم رهنما )مترون(

 

 کیفیت دفتر بهبود

 

 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی استان لرستان

 بیمارستان آیت اله بروجردی ) ره ( شهرستان بروجرد
 A.P.B/  8 کد سند : 

 01/09/1403 تاریخ اولین ابلاغ :

 

 30/08/1403 تاریخ آخرین بازنگری :

 

  
 30/08/1404 :تاریخ بازنگری بعدی 

 

 فرآیند :صاحبان 

 سرپرستاران، اموزش سلامت، سوپروایزر 
 کلیه پرستاران

 1 تعداد صفحات :  1ویرایش : 

موزش و پیگیری بیماران پس از ترخیصآفرایند    

 معرفی بیمار به سوپروایزر توسط
نظارت سوپروایزر آموزش سلامت بر روند آموزش به بیماران 

پیگیری و فالوآپ روزانهمشمول   

تکمیل برگه اثربخشی آموزش به بیمار و دادن آموزشهای تکمیلی قبل از ترخیص بیمار 

 توسط سوپروایزر آموزش سلامت
 ترخیص بیمار

 ارجاع بیمار/همراه توسط سرپرستار به واحد آموزش و پیگیری با

 همراه داشتن مدارک مورد نیاز*

مراجعه بیمار به واحد پیگیری پس از 

 ترخیص

 دادن آموزش های مرتبط باتوجه به نیازهای آموزشی بیمار و بیماری فعلی بیمار

 اضافه کردن شماره بیمار به گروه آموزشی در ایتا تشکیل پرونده بیمار

آیا بیمار نیاز به ارجاع به 

 واحدهای مرتبط دارد؟

 بستری بیمار در بخش

ادامه روند پیگیری 

 بیمار

واحدهای ارجاع به 

 مرتبط


